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クラウドを有効活用して
企業型情シスへ進化



お問い合わせ

03-5931-5210
ソリューション営業本部

Micorsoft AzureはMicrosoft Corporationの米国およびその他の国における商標です。
Amazon Web Services, AWSはAmazon.com, Inc. またはその関連会社の商標です。
ニフクラは富士通クラウドテクノロジーズの登録商標です。

１時間程度貴社の状況についてヒアリングをさせてい
ただき、弊社の豊富なノウハウを用いて、貴社の状況
および必要な対策を記載した簡単なレポートを作成さ
せていただきます。

テレワーク環境のセキュリティ対策は取り組まないといけないと理解していて
も、なかなか検討が進まない。
弊社が初回の導入をお手伝いし、検証のサポートを
実施します。ゼロトラストをスモールスタートで︕

＜POCパッケージの例＞
・セコムクラウドセキュリティゲートウェイ
　SIG Essentialsライセンス×10ユーザー
・セコムクラウドセキュリティゲートウェイの
  基本説明／管理者簡易教育

運用負荷の軽減や耐障害性の向上など、クラウド移行には多くのメリットがあります。弊
社では、貴社のシステム環境をヒアリングさせていただき、クラウド移行のプランニング
をお手伝いいたします。

・セコムマネージドクラウドLX2
・Microsoft Azure
・AWS
・ニフクラ

貴社のシステム利用状況や運用状況を元に、
弊社が課題や改善すべき点がないか分析し、
「運用監視の適正」を可視化します。

お客様名︓
確認日時︓

＃ ヒアリング項目 内容 実施状況 実施状況補足（事前に記入できる範囲で記載をお願いいたします）

システム情報 システムの名称や役割、利用者など、システムの概要が可視化されているか。 〇

システムの構成図が存在しているか

利用しているOSや、ミドルウェア、ファームウェアやバージョン情報は可視化されているか

システムの通信経路は明確になっているか

利用している設備、回線、クラウドサービスは明確になっているか

重要なコンフィグファイルは管理されているか

システム運用体制は明確に定義されているか

緊急時の連絡先が定義されているか

障害時は速やかに、然るべき共有先に対応状況が連携されるか

障害情報は利用者に適切に展開される仕組みはあるか
外部の協力会社は、ハード、クラウドベンダのサポート連絡先は明確に利用可能な
状態で管理されているか

システムの利用者は定義され、明確になっているか

システム管理者は定義され、明確になっているか

システム管理者がログインした際には、ログが出力されるか

管理するログは明確になっており、監査のルールは定義されているか

システムを担保するセキュリティシステムが明確になっているか

セキュリティシステムが正常が正常に動作していることは監視または定期確認出来ているか

セキュリティ情報収集のためのルールは定義されているか

定期・非定期の運用業務は定義されているか

定期業務は漏れなく実施するための施策がとられているか

各運用業務のアウトプット及び保存先は明確になっており、監査可能か

リソース管理 継続して管理が必要なリソースが定義され、可視化されているか

監視すべき対象は明確になっているか

各監視対象ノード毎に適切な監視項目が設計されているか
ノードの監視だけではなく、サービス監視やビジネス監視等、サービス継続の観点で
必要な監視設計がされているか

監視検知数（通知数）は適切な数にコントロールされているか

障害インシデントは管理され、定期的に確認されているか

変更実施のためのプロセスは明確になっているか

変更の記録は適切に管理されており、監査可能か

バックアップ設計は適切にされており、バックアップ対象は明確になっているか

バックアップスケジュールは可視化されているか

バックアップ時のエラーは適切に検出できるか

バックアップエラー時の対応は明確になっているか

主要な運用項目が定義され、定期的にレビューできる状況になっているか

オペレーションミス発生時の報告体制は明確になっているか

オペレーションミス精査の方式は明確になっており、検討プロセスやその結果は記録されているか
システムの利用状況や、将来の見込み、設備の拡張など、継続的にサービス提供する
ための検討が出来ているか

データ保護

運用レビュー

運用業務

監視

変更

運用診断に向けたヒアリングシート

構成管理

体制

セキュリティ管理


